
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

CORTESÍA UNA SEMANA GRATIS – FITNESS24SEVEN 

La actividad “Una Semana Gratis” permite a personas mayores de edad acceder 

gratuitamente a las instalaciones de Fitness24Seven durante el periodo comprendido 

entre el 15 y el 22 de agosto de 2026, de acuerdo con los siguientes términos y 

condiciones. 

1. Participantes 

• Podrán participar únicamente personas mayores de 18 años. 
• Podrán participar exclientes de Fitness24Seven, siempre y cuando no 

tengan obligaciones, saldos o deudas pendientes con la compañía. 
• El registro es personal e intransferible. 

2. Sedes participantes 

La cortesía aplica exclusivamente en las siguientes sedes: 

Cali 

• Ciudad Jardín 
• Santa Mónica 
• San Fernando 

Palmira 

Jamundí 

Excepción: la sede Plaza Norte no participa en la actividad debido a su cierre 

temporal. 

3. Mecánica de participación 

Para hacer uso de la cortesía, la persona deberá: 

• Diligenciar el formulario de registro antes de cada ingreso. 
• Si desea ingresar durante varios días, deberá diligenciar nuevamente el 

formulario por cada día que quiera utilizar la cortesía. 
• El formulario estará disponible mediante el link ubicado en la descripción 

del perfil oficial de Instagram de Fitness24Seven: 
@fitness24seven_colombia. 

• Presentar su documento de identidad original al momento del ingreso. 

4. Condiciones de acceso 



• La cortesía podrá utilizarse durante los días que la persona desee dentro de 
la vigencia de la actividad, siempre que cumpla con el proceso de registro 
correspondiente. 

• El horario habilitado para hacer uso de la cortesía es de 6:00 a. m. a 10:00 
p. m. 

• El acceso estará sujeto a disponibilidad y control de aforo de cada sede. 
• El beneficiario deberá cumplir las normas internas, de seguridad y 

convivencia de Fitness24Seven y seguir las indicaciones del personal. 
• Fitness24Seven se reserva el derecho de admisión y permanencia. 

5. Vigencia 

La cortesía será válida únicamente del 15 al 22 de agosto de 2026, ambas fechas 

inclusive. 

Finalizado el 22 de agosto de 2026, el beneficio perderá automáticamente su vigencia. 

6. Restricciones 

• El beneficio es personal e intransferible. 
• No es acumulable con otras promociones o beneficios vigentes. 
• Aplica exclusivamente en las sedes participantes indicadas en estos 

términos y condiciones. 
• La sede Plaza Norte está excluida de la actividad debido a su cierre 

temporal. 

7. Responsabilidad 

El uso de las instalaciones se realiza bajo responsabilidad del participante. Es 

obligatorio cumplir las normas de seguridad, convivencia y funcionamiento establecidas 

por Fitness24Seven, así como las indicaciones del personal de cada sede. 

8. Aceptación 

El ingreso a las instalaciones y el diligenciamiento del formulario implican la 

aceptación total de los presentes términos y condiciones. 

 


