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DICIEMBRE 2024

Campafia: 24 horas, 7 dias.
#AquiNuncaEsTarde

Productos Oferta de valor - Clientes nuevos.

RESUMEN TARIFAS Y BENEFICIOS DICIEMBRE 2024:

PLANES Precio Valor mes Beneficios

Regular
e Inscribete Del 1 al 31 DE DICIEMBRE POR

$19.000 EN $19.000 pesos (no importa le fecha de afiliacion
Plan Fijo con Débito DICIEMBRE pagas lo mismo) y recibe GRATIS ENERO. A
Automatico* $89.000* | Y ENERO partir del primero de FEBRERO de 2025, la tarifa

GRATIS vuelve a ser regular, segin aumento de Precios

que se establezcan en el 2025.

Inscribete

del 01 al 31 | + No cobramos cuota de inscripcién, ni mantenimiento

de Aplica con inscripcion de tarjeta crédito o

DICIEMBRE| d¢gbito automaético, pago recurrente mes a mes y la
por 19mily | duracién del plan es de 12 meses, se renueva
recibe gratis | qutomaticamente al finalizar el periodo.

el mes de Aplica para Plan menores en las sedes de

ENERO Sogamoso, Soacha, Metro Recreo — Bogota,
Palmira, Alamos, Tunja, Valledupar. Luna Park y
Jamundi
Plan Nocturno Fijo | $89.000 $59.000 e Tarifa preferencial, entrenando solamente
con Débito en el horario de 11pm a 4:49am, ultima hora
automatico de salida del Gym 5am.

e Noincluye, clases grupales, entrenador
personalizado, participacién de sorteos, ni
redencién de cortesias.

+ No cobramos cuota de inscripcién, ni mantenimiento

Aplica con inscripcion de tarjeta crédito o débito

automatico y la duracién y renovacion del plan es

mensual.
Plan mes a mes $99.000* | $99.000 e Este Plan permite ser cancelado en el
Flexible mismo mes, 5 dias antes de finalizar el
Débito automatico periodo.

+ No cobramos cuota de inscripcién, ni mantenimiento
Aplica con inscripcion de tarjeta crédito o

débito automatico y la duracién y renovacion del

plan es mensual.

Plan Unica sede - - | $89.000* | $79.000 e Paga $79.000 pesos mes durante los primeros 6

Chapinero Fijo con (Tarifa fija meses del plan. A partir del 7mo mes la tarifa sube

Débito Automatico* mensual de a su precio vuelve a ser regular, segin Precios que

Aplica para Soacha, $79.000 por se establezcan en el 2025 de acuerdo con el

Metro Recreo, San 6 meses) incremento del IPC

Fernando, Jamundji, + No cobramos cuota de inscripcion, ni mantenimiento

Chapinero, Santa Aplica con inscripcion de tarjeta crédito o

Ménicay Palmira débito automatico y la duracién y renovacién del plan
es mensual.

Plan Pareja Fijo $89.000* | $79.000 e Inscribete con otra persona al tiempo y Paga

Débito Automético (Tarifa fija $79.000 pesos mes por persona durante los

Aplica Unicamente e mensual de primeros 6 meses del plan. A partir del 7mo mes

las sedes de $79.000 por la tarifa sube a su precio vuelve a ser regular,

Boyaca, Santander y 6 meses) segun Precios que se establezcan en el 2025 de

Soacha acuerdo con el incremento del IPC

+ No cobramos cuota de inscripcién, ni mantenimiento
Aplica con inscripcion de tarjeta crédito o débito
automatico y la duracién y renovacion del plan es




mensual.

Plan fijo Anual (12
meses) prepagado

$708.000

$54.462**

Recibe gratis 1 mes de entrenamiento adicional
No cobramos cuota de inscripcion, ni
mantenimiento

Aplica para Plan menores en las sedes de
Sogamoso, Soacha, Metro Recreo —

Bogota, Palmira, Alamos, Tunja, Valledupar

y Jamundi

Anual prepagado
para 2 personas

$ 1.274.0
00

$106.167**

Valor del plan total para 2 personas cada una con
12 meses de servicio

No cobramos cuota de inscripcion, ni

mantenimiento
Aplica para Plan menores en las sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Palmira, Alamos,
Tunja, Valledupar y Jamundi

Anual prepagado
para 3 personas

$ 1.911.0
00

$ 159.250**

Valor del plan total para 3 personas cada una con
12 meses de servicio.

No cobramos cuota de inscripcion, ni

mantenimiento
Aplica para Plan menores en las sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Palmira, Alamos,
Tunja, Valledupar y Jamundi

Plan fijo 6 meses
prepagado

$660.000

$110.000**

No cobramos cuota de inscripcion, ni mantenimiento
Cualquier forma de pago

Aplica para Plan menores en las sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Palmira, Alamos,
Tunja, Valledupar y Jamundi

Plan fijo 3 meses
prepagado

$360.000

$120.000**

No cobramos cuota de inscripcion, ni mantenimiento
Cualquier forma de pago.

Aplica para Plan menores en las sedes de
Sogamoso, Soacha, Metro Recreo —

Bogota, Palmira, Alamos, Tunja, Valledupar

y Jamundi

Plan Visitante 1 mes
"Extranjero”
prepagado

$149.000

$149.000

No cobramos cuota de inscripcion, ni
mantenimiento
Cualquier forma de pago.

Plan Dia de
entrenamiento

$29.000

N/A

No cobramos cuota de inscripcion

Cualquier forma de pago.

Pago Unico precio total prepagado

Este producto no se publicita en la web pero
se encuentra activo en el sistema

para la venta.

*Para inscribirse en El Plan fijo débito automatico, Plan Unica sede o Plan mes a mes Flexible

deben agregar unatarjeta de crédito o débito con cddigo de verificacién que permita debitar de la

tarjeta el saldo mensual. Estos planes se renuevan automaticamente segun la duracion de cada

uno.

**E| valor del plan mensual indicado en los planes prepagados descritos anteriormente,
corresponde atomar el valor total del plan prepagado dividido en los meses cubiertos por el mismo
incluido el mes gratuito si aplica. Eje:

VALOR TOTAL $708.000
DURACION PLAN 12 meses + 1 mes gratis

: $54.462 mes

Este valor permite ver el beneficio de una tarifa prepagada versus una tarifa de pago recurrente
mensual, mas no corresponde a la forma y valor de pago en el tiempo, ya que es un plan que se
paga antes de iniciar en su totalidad. Este valor incluye el mes de beneficio extra al plan.
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Todos nuestros planes incluyen:

- Tarjeta de membresia que permite ingresar a cualquier gimnasio a nivel nacional e
internacional. Para acceder al gimnasio fuera de Colombia se debe hacer la solicitud
previamente a través del correo info@f24s.com

- Ingreso a los gimnasios 24 horas los 7 dias a la semana.

- Todas las zonas de entrenamiento al interior del gimnasio, incluido la zona exclusiva
para mujeres.

- Clases grupales en mas de 10 modalidades.

- Asesoria de un equipo de staff calificado para apoyar el entrenamiento

- Valoracion inicial y rutina de entrenamiento

Servicios complementarios no incluidos:
- Entrenador personalizado y semi-personalizado
- Planes nutricionales completos.

1. PLAN FIJO CON DEBITO AUTOMATICO comprando del 1 al 31 de
diciembre de 2024

Plan con cobro mensual para todas las sedes en las ciudades de (Cali, Bogota, Chia, Soacha, Sogamoso, Tunja,
Bucaramanga, Floridablanca, Girén, Palmira, Jamundi vy Valledupar)

e Afiliate en Plan fijo débito automatico del 1 al 31 de diciembre de 2024 pagando $19.000 pesos cualquier
dia del mes de diciembre y recibe ENERO GRATIS! A partir del (1) primero de febrero la tarifa vuelve a
precio regular vigente del afio 2025.

e No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y Condiciones (TyC)

e Todas nuestras promociones y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de
Sogamoso, Soacha, Metro Recreo — Bogota, Jamundi, Alamos Bogota, Luna Park Bogota, Tunja,
Valledupar y Palmira, en donde los jovenes entre los 16 y 18 afios ya pueden ingresar y optar por los
servicios en el horario habilitado para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos
requeridos y demas términos y condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcion a través del
tutor legal certificado, lugar Unico habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos y
condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES (fitness24seven.com)

e Esta promocion aplica para todas las sedes a nivel nacional, menos la nueva sede Quinta Paredes en
Bogota.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Todas nuestras promociones se pierden durante el periodo de afiliacion si se pide cancelacion y
congelacion del plan.

e [Esta promocion es véalida pagando 19.000 pesos por el mes de diciembre sin importar la fecha de
afiliacion, comprando del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31 de diciembre hasta 10pm de 2024.

A partir del primero (1) de febrero de 2025 la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segin precios
2025.

e Ejemplo: site inscribes del 5 de diciembre pagas $19.000 pesos , en enero de 2025 no pagas nada y a
partir del primero (1) de febrero de 2025 la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular de $89mil pesos mes*
segun precios 2025. La tarifa regular de $89.000 pesos puede cambiar en el 2025 segun incremento del
IPC.

e No cobramos cuota de inscripcién ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con cadigo de verificacion que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Este producto tiene una duracion de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
gue realice la cancelacion del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucion del plan. La solicitud
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de cancelacion del plan en mencion debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de dato
correo electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registrd'e
el sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podra hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacién, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacién se realice dentro de los ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 o
12, se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, o a través de nuestro portal de pagos
virtual F24S Client Portal (goactivebooking.com), con tarjeta de crédito o débito con cdédigo de
verificacion permita el débito automatico online.

e Sirealizas el pago online, la tarjeta de membresia Unicamente la podras recoger en el gimnasio donde
entrenaras, para finalizar tu proceso de inscripcién formal.

e Habra dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento- el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fitness24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Promocion valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo el contrato ni saldo pendiente
en nuestro sistema, y para clientes activos que tengan un plan prepagado y que su plan finalice antes
del 31 de diciembre (incluyendo el dia 31). Para este ultimo caso s6lo aplican comprando directamente
en el gimnasio y para ex clientes que no hayan tomado promociones en los Ultimos 6 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regimos y atenderemos todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones establecidos en el contrato de afiliacion.

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de
2025. La compafiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los
clientes cualquier cambio con la debida antelacion.

2. PLAN PAREJA FIJO CON DEBITO AUTOMATICO comprando del 1 al 31
de diciembre de 2024 (Solo para Santander, Boyaca y Soacha)

Plan con cobro mensual para las sedes en las ciudades de (Soacha, Sogamoso, Tunja, Bucaramanga, Y

Floridablanca)

e jAfiliate en el Plan Pareja fijo débito automatico del 1 al 31 de diciembre de 2024 y recibe un descuento
pagando cada uno $79.000 pesos por mes y adicional les mantenemos la tarifa durante los 6 primeros
meses, A partir del (7) séptimo mes la tarifa vuelve a precio regular vigente de $89.000 mes, jsegun precios
2024!

e No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.
Términos y Condiciones (TyC)

e Todas nuestras promociones y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de
Sogamoso, Soacha, Metro Recreo — Bogota, Jamundi, Alamos Bogota, Luna Park Bogota, Tunja,
Valledupar y Palmira, en donde los jovenes entre los 16 y 18 afios ya pueden ingresar y optar por los
servicios en el horario habilitado para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos
requeridos y demas términos y condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcion a través del
tutor legal certificado, lugar Unico habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos y
condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES (fitness24seven.com)

e Esta promocion comprando directamente y solo para las sedes de Bucaramanga, Floridablanca, Tunja,
Sogamoso y Soacha, comprando del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31 de diciembre a las
10pm del 2024.

e Elvalor del plan para cada persona con descuento es de $79.000Mes por los 6 primeros meses, a partir
del séptimo mes el plan se ajusta a la tarifa regular segun precios 2024 para cada persona del plan
pareja.

e No cobramos cuota de inscripcidon ni mantenimiento.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del
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La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

Si te inscribes del 1 al 15 de diciembre paga cada uno hasta $79.000 pesos por el mes de diciembre
segun la fecha de afiliacién, por ejemplo, si se afilian el 8 de diciembre cada uno paga lo correspondiente
a los 24 dias del mes restante en proporcién a $79.000 pesos, es decir, $61.161 pesos. A partir del
séptimo (7) mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segun precios 2025. La tarifa regular de
$89.000 pesos pueden cambiar en el 2025 segun incremento establecido por la compafiia.

e Si se afilian del 16 al 31 de diciembre pagan hasta $39.500 cada uno por el mes de diciembre segun
fecha de afiliacién mas la cuota del mes de enero, por ejemplo, si se afilian el 18 de diciembre cada uno
paga lo correspondiente a los 14 dias del mes restante en proporcion a $79.000, es decir, $35.677 pesos
mas el valor correspondiente al mes de enero que es de $79.000 pesos. A partir del séptimo (7) mes la
tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segun precios 2025. La tarifa regular de $89.000 pesos puede
cambiar en el 2025 segun incremento establecido por la compaiiia.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con codigo de verificacion que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Este producto tiene una duracién de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
que realice la cancelacién del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucion del plan. La solicitud
de cancelacién del plan en mencion debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al
correo electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en
el sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podra hacerlo en cualquier momento mediante notificacién enviada por el titular del plan al correo
electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacién se realice dentro de los ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 o
12, se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Puedes pagar tu plan en el gimnasio de 6am a 10pm, con tarjeta de crédito o débito con codigo de
verificacion permita el débito automatico online.

e Habra dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fithess24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Promocion valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo el contrato ni saldo pendiente
en nuestro sistema, y para clientes activos que tengan un plan prepagado y que su plan finalice antes
del 31 de diciembre (incluyendo el dia 31). Para este Ultimo caso s6lo aplican comprando directamente
en el gimnasio y para ex clientes que no hayan tomado promociones en los Ultimos 6 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regimos y atenderemos todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones establecidos en el contrato de afiliacion.

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La
compafiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

3. PLAN NOCTURNO FIJO CON DEBITO AUTOMATICO

Plan con cobro mensual para todas las sedes en las ciudades de (Cali, Bogota, Chia, Soacha, Sogamoso, Tunja,
Bucaramanga, Floridablanca, Palmira, Jamundi y Valledupar)

e jAfiliate en Plan NOCTURNO fijo débito automatico del 1 al 31 de diciembre de 2024 y Tarifa especial de
59mil pesos mes, si entrenas entre las 11pm y maxima salida del Gym hasta las 5am!

e No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.
Términos y Condiciones (TyC)

e Esta promocion aplica Unicamente para mayores de 18 afios.

e Puede acceder a cualquier sede a nivel nacional, mientras sea en los mismos horarios, entre las 11pm
y maxima salida del gym hasta las 5am.

e Puede tomar su valoracion, pero debe hacerlo en el horario de atencion de staff de las sedes de 6am a
10pm.

e Este Plan no incluye clases grupales, no tiene acceso a entrenadores personalizados, ni aplica para
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e Esta promocion y tarifa de 59.000 es vélida para compras del 1 de diciembre desde las 6am hasta e
de diciembre a las 10pm de 2024, online o en la sede y aplica para solo ingresando al gimnasio entre
las 11pm y maxima salida del gym hasta las 5am.

e Sise compra online, es obligatorio legalizar la inscripcion asistiendo directamente al gimnasio de 6am a
10pm, en donde debera firmar su contrato y poner la huella en el sistema, de esta forma se entrega la
tarjeta de membresia que les da acceso en las noches.

e Elingreso al gimnasio debe ser siempre con tarjeta de membresia.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del
plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones ni canjearse en efectivo.

e Pagas hasta $59.000 pesos por mes segun la fecha de afiliacion, por ejemplo, si te afilias el 8 de diciembre
pagas lo correspondiente a los 24 dias del mes restantes en proporcién a $59.000, es decir, $45.677 pesos.

e Site afilias del 16 al 31 de diciembre debes cancelar hasta $29.500 por el mes de diciembre segun fecha
de afiliacion mas la tarifa de $59.000 pesos mes correspondiente a todo el mes de enero.

e |a tarifa de $59.000 pesos puede cambiar en el 2025 seguln incremento establecido por la compafiia.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con codigo de verificacion que permita el débito automético para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Este producto tiene una duracién de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
que realice la cancelacién del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucion del plan. La solicitud
de cancelacién del plan en mencién debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al
correo electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro en
el sistema. EL precio después de los 12 meses se puede ajustar segln incrementos de tarifas del gym
que maneje anualmente.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podra hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al correo
electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso que la
notificacién se realice dentro de los ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 o
12, se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, o a través de nuestro portal de pagos
virtual F24S Client Portal (goactivebooking.com), con tarjeta de crédito o débito con cddigo de
verificacion permita el débito automatico online.

e Es importante que revisen en la sede los términos y condiciones de parqueadero, segun disponibilidad
y lo permitido.

e Sirealizas el pago online, la tarjeta de membresia Unicamente la podras recoger en el gimnasio donde
entrenardas, para finalizar tu proceso de inscripciéon formal.

e Habra dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fitness24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Si inicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes
después del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e Producto valido para clientes nuevos o ex clientes que ya no tengan activo el contrato ni saldo pendiente
en nuestro sistema, y para clientes activos que se encuentren al dia en sus pagos. Para clientes activos,
este Ultimo caso, sélo aplican comprando directamente en el gimnasio y para cambiarse de Plan, si se
encuentran en un Plan fijo débito automatico regular, deberan esperar 2 meses de preaviso, para hacer
el cambio.

e No aplican promociones del Plan dijo débito automatico que cubre el servicio de las 24 horas.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regimos y atenderemos todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacién u otros establecidos en el contrato de
afiliacion.

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La
compafiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y naotificara a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

4. PLAN UNICA SEDE FIJO CON DEBITO AUTOMATICO (solo Chapinero):
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Para Estudiantes o trabajadores gue se encuentre ubicados en Chapinero vy quieran entrenar enfidesya,'|
sede de la localidad.

v jAfiliate en Chapinero del 1 al 31 de diciembre de 2024 en el plan fijo débito automatico, y paga solo
$79.000 pesos mensuales durante los primeros 6 meses de tu plan!

v En el séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segin precios 2025.

v Vélido comprando en el gimnasio de Chapinero o en la web, pero si compras en la web, debes terminar tu
registro en el gimnasio ubicado en Chapinero, en donde solo podras ingresar a entrenar.

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocion y servicios aplican Unicamente para mayores de 18 afios y entrenando solamente en la
sede Chapinero.

e Esta promocion y tarifa es vélida para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31
de diciembre a las 10pm de 2024, unicamente comprando en el gimnasio de Chapinero, de 6am a 10pm,
0 a través de la web; para este segundo caso debes terminar tu registro en el gimnasio de Chapinero.

e Ingreso para entrenar valido solo en la sede de Chapinero, no aplica para ingreso a otra sede a nivel
nacional o internacional.

e El beneficio de tarifa es de $79.000 pesos mes en plan débito automatico, y aplica por 6 meses, en el
séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, seguin precios 2025. La tarifa regular de $89.000
pesos puede cambiar en el 2025 segln incremento establecido por la compafiia.

e No cobramos cuota de inscripciéon ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con cédigo de verificacién que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Habréa dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fithess24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Siinicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes después
del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e Promocién valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo contrato y se encuentren al
dia.

e Este producto tiene una duracién de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
que realice la cancelacién del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucidn del plan. La solicitud
de cancelacion del plan en mencién debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro en el
sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podrd hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al correo
electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcidon dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacion se realice dentro de los tltimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 0 12,
se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las normas
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demés términos y condiciones establecidos en el contrato de afiliacion.

e Cualquier duda o informacioén adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La
compafiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificard a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

PLAN UNICA SEDE FIJO CON DEBITO AUTOMATICO (solo Soacha):

o

Para Poblacién que se encuentre ubicados en Soachay quieran entrenar en nuestra sede de la localidad.
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v jAfiliate en Soacha del 1 al 31 de diciembre de 2024 en el plan fijo débito automatico, y paga solo $7
pesos mes durante los primeros 6 meses de tu plan!

v En el séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segun precios 2025.

Vv Valido comprando en el gimnasio de Soacha o en la web, pero si compras en la web, debes terminar tu
registro en el gimnasio ubicado en Soacha, en donde solo podrés ingresar a entrenar.
v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocién y servicios aplican Unicamente entrenando solamente en la sede Soacha.

e Esta promocion y servicios aplican solo para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Jamundi, Alamos Bogota, Tunja, Valledupar, Luna Park Bogota y Palmira,
en donde los jovenes entre los 16 y 18 afios pueden ingresar y optar por los servicios en el horario habilitado
para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos y demas términos y
condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcién a través del tutor legal certificado, lugar Unico
habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos y condiciones de Plan menor aqui:
PLAN MENORES (fitness24seven.com)

e Esta promocion y tarifa es valida para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31
de diciembre a las 10pm de 2024, nicamente comprando en el gimnasio de Soacha, de 6am a 10pm, o
a través de la web; para este segundo caso debes terminar tu registro en el gimnasio de Soacha.

e Ingreso para entrenar valido solo en la sede de Soacha, no aplica para ingreso a otra sede a nivel nacional
o internacional.

e El beneficio de tarifa es de $79.000 pesos mes en plan débito automatico, y aplica por 6 meses, en el
séptimo mes el precio mensual vuelve a su tarifa regular*, segun precios 2025. La tarifa regular de $89.000
pesos puede cambiar en el 2025 segun incremento establecido por la compafiia.

e No cobramos cuota de inscripcién ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con cédigo de verificacion que permita el débito automético para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Habra dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fithess24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Siinicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes después
del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e Promocién valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo contrato y se encuentren al
dia.

e Este producto tiene una duracién de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
que realice la cancelacién del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucion del plan. La solicitud
de cancelacion del plan en mencién debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro en el
sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podrd hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al correo
electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacién se realice dentro de los ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 0 12,
se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las normas
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacion.

e Cualquier duda o informacioén adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La
compaifiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

6. PLAN UNICA SEDE FIJO CON DEBITO AUTOMATICO (solo Metro Recreo):
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Para Poblacién que se encuentre ubicados en Metro Recreo vy quieran entrenar en nuestra sede 0¢
localidad.

v jAfiliate en Metro Recreo del 1 al 31 de diciembre de 2024 en el plan fijo débito automético, y paga solo
$79.000 pesos mes durante los primeros 6 meses de tu plan!

v En el séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular, segun precios 2025.

v Vélido comprando en el gimnasio de Metro Recreo o en la web, pero si compras en la web, debes terminar
tu registro en el gimnasio ubicado en Metro Recreo, en donde solo podras ingresar a entrenar.
v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocion y servicios aplican Unicamente entrenando solamente en la sede Metro Recreo.

e Esta promocion y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso, Soacha,
Metro Recreo — Bogota, Jamundi, Alamos Bogota, Tunja, Valledupar, Luna Park Bogota, y Palmira, en
donde los jovenes entre los 16 y 18 afios pueden ingresar y optar por los servicios en el horario habilitado
para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos y demas términos y
condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcién a través del tutor legal certificado, lugar Gnico
habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos y condiciones de Plan menor aqui:
PLAN MENORES (fitness24seven.com)

e Esta promocion y tarifa es vélida para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31
de diciembre a las 10pm de 2024, Unicamente comprando en el gimnasio de Metro Recreo, de 6am a
10pm, o a través de la web; para este segundo caso debes terminar tu registro en el gimnasio de Metro
Recreo.

e Ingreso para entrenar valido solo en la sede de Metro Recreo, no aplica para ingreso a otra sede a nivel
nacional o internacional.

e El beneficio de tarifa es de $79.000 pesos mes en plan débito automatico, y aplica por 6 meses, en el
séptimo mes el precio mensual vuelve a su tarifa regular*, segun precios 2025. La tarifa regular de $89.000
pesos puede cambiar en el 2025 segln incremento establecido por la compafiia.

e No cobramos cuota de inscripcién ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con cédigo de verificacion que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Habréa dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fithess24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Siinicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes después
del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e Promocién valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo contrato y se encuentren al
dia.

e Este producto tiene una duracion de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
gue realice la cancelacion del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucioén del plan. La solicitud
de cancelacién del plan en mencion debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al correo
electronico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcidon dejando registro en el
sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podrd hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacion se realice dentro de los Ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 0 12,
se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las normas
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los deméas términos y condiciones de congelacién establecidos en el contrato de afiliacion.

e Cualquier duda o informacién adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revisién y ajuste a partir de enero de 2025. La
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compaiiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualger3¥ 3yl
cambio con la debida antelacion.

7. PLAN UNICA SEDE FIJO CON DEBITO AUTOMATICO (solo Palmira):

Para Poblacién que se encuentre ubicados en Palmira y quieran entrenar en nuestra sede de la localidad.

v jAfiliate en Palmira del 1 al 31 de diciembre de 2024 en el plan fijo débito automatico, y paga solo $79.000
pesos mes durante los primeros 6 meses de tu plan!

v En el séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular, segun precios 2025

v Vélido comprando en el gimnasio de Palmira o en la web, pero si compras en la web, debes terminar tu
registro en el gimnasio ubicado en Palmira, siempre presentando un soporte que demuestre que vive o
trabaja en la ciudad de Palmira.

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocién y servicios aplican Unicamente entrenando solamente en la sede Palmira.

e Esta promocidn y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso, Soacha,
Metro Recreo — Bogota, Jamundi, Alamos Bogotd, Tunja, Valledupar, Luna Park Bogota, y Palmira, en donde
los jévenes entre los 16 y 18 afios pueden ingresar y optar por los servicios en el horario habilitado para ellos
de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos y demas términos y condiciones en el
gimnasio, y adquiere el plan en la recepcion a través del tutor legal certificado, lugar Unico habilidad para la
compra de Plan Menores. Consulta todos los términos y condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES
(fitness24seven.com)

e Esta promocion y tarifa es valida para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31
de diciembre a las 10pm de 2024, Unicamente comprando en el gimnasio de Palmira, de 6am a 10pm, o
a través de la web; para este segundo caso debes terminar tu registro en el gimnasio de Palmira.

e Ingreso para entrenar valido solo en la sede de Palmira, no aplica para ingreso a otra sede a nivel nacional
o internacional.

e El beneficio de tarifa es de $79.000 pesos mes en plan débito automatico, y aplica por 6 meses, en el
séptimo mes el precio mensual vuelve a su tarifa regular*, segun precios 2025. La tarifa regular de $89.000
pesos puede cambiar en el 2025 segln incremento establecido por la compafiia.

e No cobramos cuota de inscripcion ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con cédigo de verificacion que permita el débito automético para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Habra dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fitness24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Siinicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes después
del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e Promocién valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo contrato y se encuentren al
dia.

e Este producto tiene una duracién de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
gue realice la cancelacion del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucién del plan. La solicitud
de cancelacion del plan en mencién debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en el
sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podra hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacién se realice dentro de los ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 0 12,
se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.



https://co.fitness24seven.com/planes-y-servicios/plan-menores/
https://co.fitness24seven.com/planes-y-servicios/plan-menores/
mailto:info@f24s.co
mailto:info@f24s.co

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio dofee
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las norr
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacion.

e Cualquier duda o informacioén adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La
compairiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

8. PLAN UNICA SEDE FIJO CON DEBITO AUTOMATICO (solo Jamundi):

Para residentes o trabajadores que se encuentre ubicados en Jamundiy quieran entrenar en nuestra
sede de la ciudad.

v jAfiliate en Jamundi del 1 al 31 de diciembre de 2024 en el plan fijo débito automatico, y paga solo $79.000
pesos mensuales durante los primeros 6 meses de tu plan!

v En el séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular, segun precios 2025.

v Vaélido comprando en el gimnasio de Jamundi o en la web, pero si compras en la web, debes terminar tu
registro en el gimnasio ubicado en Jamundi, en donde solo podrés ingresar a entrenar.

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocidn y servicios aplican Unicamente entrenando solamente en la sede Jamundi.

e Esta promocion y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso, Soacha,
Metro Recreo — Bogoté, Jamundi, Alamos Bogota, Tunja, Valledupar, Luna Park Bogota, y Palmira, en donde
los jévenes entre los 16 y 18 afios pueden ingresar y optar por los servicios en el horario habilitado para ellos
de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos y demas términos y condiciones en el
gimnasio, y adquiere el plan en la recepcion a través del tutor legal certificado, lugar Gnico habilidad para la
compra de Plan Menores. Consulta todos los términos y condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES
(fitness24seven.com)

e Esta promocion y tarifa es valida para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31
de diciembre a las 10pm de 2024, Unicamente comprando en el gimnasio de Jamundi, de 6am a 10pm, o
a través de la web; para este segundo caso debes terminar tu registro en el gimnasio de Jamundi.

e Ingreso para entrenar valido solo en la sede de Jamundi, no aplica para ingreso a otra sede a nivel
nacional o internacional.

e El beneficio de tarifa es de $79.000 pesos mes en plan débito automético, y aplica por 6 meses, en el
séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segiin precios 2025. La tarifa regular de $89.000
pesos puede cambiar en el 2025 segln incremento establecido por la compafiia.

e No cobramos cuota de inscripcién ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con cédigo de verificacion que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Habréa dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fitness24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Siinicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes después
del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e Promocion valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo contrato y se encuentren al
dia.

e Este producto tiene una duracion de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
que realice la cancelacién del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucidn del plan. La solicitud
de cancelacion del plan en mencion debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en el
sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
podra hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcidon dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
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seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de quidas¥3}'|
notificacion se realice dentro de los Ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 o
se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las normas
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacién establecidos en el contrato de afiliacion.

e Cualquier duda o informacién adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revisién y ajuste a partir de enero de 2025. La
compairiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

9. PLAN UNICA SEDE FIJO CON DEBITO AUTOMATICO (solo San Fernando):

Para residentes o trabajadores gue se encuentre ubicados en San Fernando v quieran entrenar en
nuestra sede de la ciudad.

v jAfiliate en San Fernando en Cali del 1 al 31 de diciembre de 2024 en el plan fijo débito automatico, y paga
solo $79.000 pesos mensuales durante los primeros 6 meses de tu plan!

v En el séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular, segun precios 2025.

v Valido comprando en el gimnasio de San Fernando en Cali o en la web, pero si compras en la web, debes
terminar tu registro en el gimnasio ubicado en San Fernando en Cali, en donde solo podrés ingresar a
entrenar.

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocion y servicios aplican Unicamente para mayores de 18 afios y entrenando solamente en la
sede San Fernando en Cali.

e Esta promocion y tarifa es valida para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31
de diciembre a las 10pm de 2024, Unicamente comprando en el gimnasio de Jamundi, de 6am a 10pm, o
a través de la web; para este segundo caso debes terminar tu registro en el gimnasio de San Fernando
en Cali.

e Ingreso para entrenar valido solo en la sede de San Fernando en Cali, no aplica para ingreso a otra sede
a nivel nacional o internacional.

e El beneficio de tarifa es de $79.000 pesos mes en plan débito automatico, y aplica por 6 meses, en el
séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segiin precios 2025. La tarifa regular de $89.000
pesos puede cambiar en el 2025 segln incremento establecido por la compafiia.

e No cobramos cuota de inscripcién ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con cédigo de verificacion que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Habra dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fitness24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Siinicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes después
del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes méas el mes siguiente.

e Promocién valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo contrato y se encuentren al
dia.

e Este producto tiene una duracién de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
que realice la cancelacién del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucidn del plan. La solicitud
de cancelacién del plan en mencion debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en el
sistema.

e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 meses,
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podra hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al co
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcion dejando registro e
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacién se realice dentro de los ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 0 12,
se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las normas
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacion.

e Cualquier duda o informacioén adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La
compairiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

10. PLAN UNICA SEDE FIJO CON DEBITO AUTOMATICO (solo Santa
Monica):

Para residentes o trabajadores que se encuentre ubicados en Santa Ménica en Cali y guieran entrenar en
nuestra sede de la ciudad.

Vv jAfiliate en Santa Monica en Cali del 1 al 31 de diciembre de 2024 en el plan fijo débito automatico, y paga
solo $79.000 pesos mensuales durante los primeros 6 meses de tu plan!

v En el séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular, seguin precios 2025.

v Vaélido comprando en el gimnasio de Santa Mdnica en Cali o en la web, pero si compras en la web, debes
terminar tu registro en el gimnasio ubicado en Santa Monica en Cali, en donde solo podras ingresar a
entrenar.

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocion y servicios aplican Unicamente para mayores de 18 afios y entrenando solamente en la
sede San Fernando en Cali.

e Esta promocion y tarifa es vélida para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31
de diciembre a las 10pm de 2024, Unicamente comprando en el gimnasio de Santa Ménica, de 6am a
10pm, o a través de la web; para este segundo caso debes terminar tu registro en el gimnasio de Santa
Ménica en Cali.

e Ingreso para entrenar valido solo en la sede de Santa Ménica en Cali, no aplica para ingreso a otra sede
a nivel nacional o internacional.

e El beneficio de tarifa es de $79.000 pesos mes en plan débito automatico, y aplica por 6 meses, en el
séptimo mes la tarifa mensual vuelve a su tarifa regular*, segiin precios 2025. La tarifa regular de $89.000
pesos puede cambiar en el 2025 segln incremento establecido por la compafiia.

e No cobramos cuota de inscripcién ni mantenimiento.

e Debes tener tarjeta de crédito o débito con codigo de verificacion que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e Cualquiera de los beneficios promocionales se pierde en caso de cancelaciones o congelaciones del plan.

e La oferta no puede combinarse con otras promociones, acumularse o repetir, ni canjearse en efectivo.

e Habréa dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya sido
posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado caso
de no ser efectivo el cobro Fitness24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los aqui
previstos.

e Siinicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes después
del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e Promocion valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo contrato y se encuentren al
dia.

e Este producto tiene una duracion de 12 meses, y se renueva automaticamente cada 12 meses a menos
que realice la cancelacién del plan 10 dias antes de finalizar el mes 12 de ejecucidn del plan. La solicitud
de cancelacién del plan en mencion debe ser remitida por el titular del plan via mensaje de datos al correo
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en el
sistema.
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e Para cancelaciones previas a la fecha de vencimiento de plan, es decir previo a ejecutar los 12 me{
podra hacerlo en cualquier momento mediante notificacion enviada por el titular del plan al co
electrénico info@f24s.co o reportando directamente en la sede de inscripcién dejando registro en el
sistema con por lo menos 60 dias calendario de antelacion, tiempo durante el cual el Afiliado debera
seguir pagando el valor del plan y podra seguir utilizando los servicios del mismo. En caso de que la
notificacién se realice dentro de los ultimos 60 dias de vigencia del plan, es decir dentro del mes 11 0 12,
se entendera que lo que se solicita es la no prérroga del Plan por otros 12 meses.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las normas
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacion.

e Cualquier duda o informacioén adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La
compafiia se reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualquier
cambio con la debida antelacion.

11. PLAN MES A MES FLEXIBLE DEBITO AUTOMATICO:

Plan mes a mes con cobro mensual para todas las sedes y sin permanecia en las ciudades de (Cali, Bogota,
Chia, Soacha, Sogamoso, Tunja, Bucaramanga, Floridablanca, Palmira, Jamundi y Valledupar)

v Afiliate por $99.000 en Plan mes a mes FLEXIBLE - débito automatico Sin
complicaciones, jpagas mensual y cancela en el mismo mes!
v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y Condiciones (TyC)

e Esta promocion aplica para todas las sedes a nivel nacional.

e El valor del Plan es de $99.000 mes*, y se debita automéaticamente del medio de pago inscrito. Debes
tener tarjeta de crédito o débito con codigo de verificacion que permita el débito automatico para
comprar el plan. No aplica para tarjetas virtuales como Nequi, Daviplata, Movii o Dale.

e No cobramos cuota de inscripcidn ni mantenimiento.

e Este producto tiene una duracion de 1 mes y se renueva automaticamente cada mes. Si el titular del
plan desea realizar la cancelacion de este, debe informarlo por lo menos (5) cinco dias calendario antes
de finalizar el mes, de forma escrita al correo info@f24s.co o a través del formulario de retiro que se
encuentra en la sede, después de esta solicitud y durante los dias restante del mes puede hacer uso
del gimnasio hasta finalizado su plan. De no darse la notificacién en dicho plazo, el contrato se
entendera prorrogado por un periodo igual a la inicial, y el contrato terminara por vencimiento del plazo
al finalizar la prorroga.

e Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, o a través de nuestro portal de pagos
virtual F24S Client Portal (goactivebooking.com), con tarjeta de crédito o débito con cédigo de
verificacién permita el débito automético online.

e Este plan no puede no puede combinarse con otras promociones o planes ni canjearse en efectivo.

e Sirealizas el pago online, la tarjeta de membresia Unicamente la podras recoger en el gimnasio donde
entrenaras, para finalizar tu proceso de inscripcion formal.

e Habra dos (2) intentos de cobro, el primero el primer dia de cada mes y el segundo cuando no haya
sido posible realizar el pago en el primer intento el dia quince (15) de cada mes. No obstante, en dado
caso de no ser efectivo el cobro Fitness24Seven estara en la libertar de cobrar en dias distintos a los
aqui previstos.

e Si inicias entrenamiento antes del 15 del mes, pagaras los dias restantes del mes. Si te inscribes
después del dia 16 del mes deberas pagar los dias que falten del mes mas el mes siguiente.

e El Plan puede ser adquirido por clientes nuevos o ex clientes que ya no tengan activo el contrato ni
saldo pendiente en nuestro sistema.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regimos y atenderemos todas
las normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion y otros items establecidos en el contrato de
afiliacion.

e Cualquier duda o informacion adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

e El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2025. La compafiia se
reserva el derecho de modificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualquier cambio con la
debida antelacion.
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e *Tarifa regular: El precio regular del servicio esta sujeto a revision y ajuste a partir de enero de 2(
La compaifiia se reserva el derecho de maodificar el valor del servicio y notificara a los clientes cualqUie
cambio con la debida antelacion.



12.

FITNESS

SEVEN

Planes prepagados (Cali, Bogota, Chia, Soacha, Sogamoso, Tunja,

Bucaramanga, Floridablanca, Palmira, Jamundi y Valledupar)

eValor de Planes prepagados, pago Unico, SIN COSTOS adicionales.

PLANES

Plan Visitante 1 MES
"Extranjero" prepagado

Precio Total /Precio Mes

$149.000 / $ 149.000 mes

Beneficios

No cobramos cuota de inscripcion
Cualquier forma de pago

Plan fijo 3 meses
prepagado

$360.000 / $ 120.000 mes**

No cobramos cuota de inscripcion,
ni mantenimiento.
Cualquier forma de pago

Plan fijo 6 meses
prepagado

$660.000 / $ 110.000 mes**

No cobramos cuota de inscripcion, ni
mantenimiento.
Cualquier forma de pago

Plan fijo Anual (12 meses)
prepagado***

$708.000 / $ 54.462 mes**

- Comprando del 1 al 31 de diciembre,
recibe sin costo 1 mes adicional para
entrenar en el gym

No cobramos cuota de inscripcion, ni
mantenimiento.

Anual prepagado para 2
personas***

$ 1.274.000/$106.167**

- Comprando del 1 al 31 de diciembre:
Valor del plan total para 2 personas
cada una con 12 meses de servicio
No cobramos cuota de

inscripcién, ni mantenimiento

Anual prepagado para 3
personas***

$ 1.911.000/$ 159.250**

- Comprando del 1 al 31 de diciembre:
Valor del plan total para 3 personas
cada una con 12 meses de servicio.
No cobramos cuota de

inscripcién, ni mantenimiento

Plan dia de entrenamiento

$29.000 / N/A

No cobramos cuota de inscripcion,
ni mantenimiento
Cualquier forma de pago

VALOR TOTAL $708.000

DURACION PLAN 12meses+1 mes gratis

**E| valor del plan mensual indicado en los planes prepagados descritos anteriormente,
corresponde a tomar el valor total del plan prepagado dividido en los meses cubiertos por el
mismo + el mes gratis que se otorga al final del plan. P.E;j:

: $54.462 mes

Este valor permite ver el beneficio de unatarifa prepagada versus una tarifa de pago recurrente mensual
mas no corresponde a la forma y valor de pago en el tiempo ya que es un plan que se paga antes de
iniciar en su totalidad. Este valor esta incluyendo el mes de beneficio extra al plan.

***_as promociones de estos productos aplican para plan menores, en las sedes

autorizadas.

13. Plan fijo Anual (12 meses) Prepagado comprando del 1 al 31 de diciembre
de 2024

v

jAfiliate del 1 al 31 de diciembre de 2024 en Plan Anual prepagado a una tarifa de 708.000 pesos y recibe

1 mes de gimnasio adicional!

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)




FITNESS

SEVEN

e Esta promocion y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Alamos Bogota, Jamundi, Tunja, Valledupar, Luna Park Bogota y
Palmira, en donde los jovenes entre los 16 y 18 afios ya pueden ingresar y optar por los servicios en
el horario habilitado para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos
y demas términos y condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcion a través del tutor
legal certificado, lugar Unico habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos
y condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES (fitness24seven.com)

e Esta promocion aplica para todas las sedes a nivel nacional, menos para la nueva sede Quinta
Paredes de Bogota.

e Esta promocion y tarifas son validas para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y
hasta el 31 de diciembre a las 10pm de 2024.

e El valor del plan anual prepagado se debe realizar en un Unico pago total de $708.000 pesos (todos
los medios de pago), antes de iniciar el plan y el cual corresponde al pago de doce (12) meses.

e Alinscribirte en el mes de diciembre de 2024 pagando el Plan Anual reclama (1) un mes gratis, el cual

se otorga al finalizar el plan de 12 meses.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacién.

e Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, con tarjeta crédito, débito o en
efectivo, a través de nuestro portal de pagos virtual F24S Client Portal (goactivebooking.com)

e La oferta no puede combinarse con otras promociones ni canjearse en efectivo.

e Si realizas el pago online, la tarjeta de membresia Unicamente la podras recoger en el gimnasio
donde entrenaras, para finalizar tu proceso de inscripcion formal.

e Promocion valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo el contrato ni saldo
pendiente en nuestro sistema, y para clientes activos que tengan un plan prepagado y su plan finalice
antes del 31 de diciembre (contando el dia 31), para este Ultimo caso s6lo aplican comprando
directamente en el gimnasio.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio
donde tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Cualquier duda o informacién adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a
info@f24s.co

14. Plan fijo Anual (12 meses) Prepagado para 2 personas comprando del 1 al
31 de diciembre de 2024

Vv jAfiliate con quien quieras compartir tus metas del 1 al 31 de diciembre de 2024 en Plan Anual prepagado
para 2 personas a una tarifa especial de $ 1.274.000 pesos que corresponde a 12 meses de servicio para
cada una!

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.
Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocion y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Alamos Bogota, Jamundi, Tunja, Valledupar, Luna Park Bogota y
Palmira, en donde los jévenes entre los 16 y 18 afios ya pueden ingresar y optar por los servicios en
el horario habilitado para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos
y demas términos y condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcién a través del tutor
legal certificado, lugar Gnico habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos
y condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES (fitness24seven.com)

e Esta promocion aplica para todas las sedes a nivel nacional, menos la nueva sede Quinta Paredes en
Bogota.

e Esta promocion y tarifas son validas para compras realizadas del 1 de diciembre desde las 6am y
hasta el 31 de diciembre a las 10pm de 2024.

e El valor del plan anual prepagado para las dos personas se debe realizar en un Unico pago total de
$1.274.000 pesos (todos los medios de pago), antes de iniciar el plan. El valor en mencién
corresponde al pago de doce (12) meses para cada una de las 2 personas.

e Esta tarifa especial solo aplica haciendo la compra de los dos planes en un solo pago.
e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacion.

e Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, con tarjeta crédito, débito o en
efectivo, a través de nuestro portal de pagos virtual F24S Client Portal (goactivebooking.com)



https://co.fitness24seven.com/planes-y-servicios/plan-menores/
https://f24s-scu.goactivebooking.com/buy-subscription?web-category=1
mailto:info@f24s.co
https://co.fitness24seven.com/planes-y-servicios/plan-menores/
https://f24s-scu.goactivebooking.com/buy-subscription?web-category=1

FITNESS

e La oferta no puede combinarse con otras promociones ni canjearse en efectivo. SEVEN

e Si realizas el pago online, la tarjeta de membresia Unicamente la podras recoger en el gimnasio
donde entrenaras, para finalizar tu proceso de inscripcién formal.

e Promocion valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo el contrato ni saldo
pendiente en nuestro sistema, y para clientes activos que tengan un plan prepagado y su plan finalice
antes del 30 de noviembre (contando el dia 30), para este Ultimo caso so6lo aplican comprando
directamente en el gimnasio.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio
donde tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Cualquier duda o informacién adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a

info@f24s.co

15. Plan fijo Anual (12 meses) Prepagado para 3 personas comprando del 1 al
31 de diciembre de 2024

v jAfiliate con quien quieras compartir tus metas del 1 al 31 de diciembre de 2024 en Plan Anual prepagado
para 3 personas a una tarifa especial de $ 1.911.000 pesos que corresponde a 12 meses de servicio para
cada una de las 3 personas!

v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.
Términos y condiciones (TyC)

e Esta promocion y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Alamos Bogota, Jamundi, Tunja, Valledupar, Luna Park Bogota y
Palmira, en donde los jévenes entre los 16 y 18 afios ya pueden ingresar y optar por los servicios en
el horario habilitado para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos
y demas términos y condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcién a través del tutor
legal certificado, lugar Unico habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos
y condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES (fitness24seven.com)

e Esta promocion aplica para todas las sedes a nivel nacional, menos la nueva sede Quinta Paredes
Bogota.

e Esta promocion y tarifas son validas por compras del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31 de
diciembre a las 10pm de 2024.

e El valor del plan anual prepagado para las dos personas se debe realizar en un Unico pago total de
$1.911.000 pesos (todos los medios de pago), antes de iniciar el plan y el cual corresponde al pago
de doce (12) meses para cada una de las 3 personas.

e Esta tarifa especial solo aplica haciendo la compra de los dos planes en un solo pago.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacién.

e Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, con tarjeta crédito, débito o en
efectivo, a través de nuestro portal de pagos virtual F24S Client Portal (goactivebooking.com)

e La oferta no puede combinarse con otras promociones ni canjearse en efectivo.

e Si realizas el pago online, la tarjeta de membresia Unicamente la podras recoger en el gimnasio
donde entrenaras, para finalizar tu proceso de inscripcion formal.

e Promocion valida para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo el contrato ni saldo
pendiente en nuestro sistema, y para clientes activos que tengan un plan prepagado y su plan finalice
antes del 31 de diciembre (contando el dia 31), para este Ultimo caso sélo aplican comprando
directamente en el gimnasio.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio
donde tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Cualquier duda o informacién adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a
info@f24s.co

16. Planes 6 meses y 3 meses prepagados comprando del 1 al 31 de
diciembre de 2024
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v Afiliate del 1 al 31 de diciembre de 2024 en Plan Semestre por $660.000 pesos o en Plan Trimestriipey’3}']

$360.000 pesos.
v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

Esta promocion y servicios aplican para mayores de 18 afios excepto en las Sedes de Sogamoso,
Soacha, Metro Recreo — Bogota, Alamos Bogota, Jamundi, Valledupar, Tunja, Luna Park Bogota y
Palmira, en donde los jévenes entre los 16 y 18 afios ya pueden ingresar y optar por los servicios en
el horario habilitado para ellos de 6am y hasta las 9pm, consulta el proceso, documentos requeridos
y demas términos y condiciones en el gimnasio, y adquiere el plan en la recepcion a través del tutor
legal certificado, lugar Unico habilidad para la compra de Plan Menores. Consulta todos los términos
y condiciones de Plan menor aqui: PLAN MENORES (fitness24seven.com)

Este producto aplica para todas las sedes a nivel nacional, menos la nueva sede Quinta Paredes en
Bogota.

Estas tarifas son validas por compras del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31 de diciembre a
las 10pm de 2024.

El valor del plan semestre o trimestre prepagado se debe realizar en un Gnico pago total de $660.000
pesos o0 $360.000 pesos segun corresponda (todos los medios de pago), antes de iniciar el plan y el
cual corresponde al pago de seis (6) meses en Plan Semestre y tres (3) meses en Plan Trimestre.

Aplican los demés términos y condiciones de congelacién establecidos en el contrato de afiliacion.

e Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, con tarjeta crédito, débito o en

efectivo, a través de nuestro portal de pagos virtual F24S Client Portal (goactivebooking.com)

e La oferta no puede combinarse con otras promociones hi canjearse en efectivo.
e Si realizas el pago online, la tarjeta de membresia Unicamente la podras recoger en el gimnasio

donde entrenaras, para finalizar tu proceso de inscripcion formal.

Tarifas validas para clientes nuevos o exclientes que ya no tengan activo el contrato ni saldo
pendiente en nuestro sistema, y para clientes activos que tengan un plan prepagado y su plan finalice
antes del 31 de diciembre (contando el dia 31), para este Ultimo caso s6lo aplican comprando
directamente en el gimnasio.

Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio
donde tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.
Cualquier duda o informacién adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a
info@f24s.co

17. Plan visitante 1 mes prepagado comprando del 1 al 31 de diciembre
de 2024

Vv Afiliate del 1 al 31 diciembre de 2024 en Plan Visitante o mes prepagado por $149.000 pesos.
v No cobramos CUOTA DE INSCRIPCION NI DE MANTENIMIENTO.

Términos y condiciones (TyC)

Todas nuestras promociones y servicios Unicamente aplican para mayores de 18 afios.

Este producto aplica para todas las sedes a nivel nacional, menos la nueva sede Girén Colonial.
Estas tarifas son validas por compras del 1 de diciembre desde las 6am y hasta el 31 de diciembre a
las 10pm de 2024.

Aplica solo para clientes nuevos o exclientes que no estén en deuda.

El valor del plan visitante 0 mes prepagado se debe realizar en un Unico pago total de $149.000 pesos
(todos los medios de pago), antes de iniciar el plan y el cual corresponde al pago de mes (1) meses
en Plan visitante o mes prepagado.

No aplica beneficio de participacion en sorteos o actividades de promocion a clientes con mas de 3
meses en el GYM.

Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacién
incluyendo los del Plan Trimestre.

Puedes pagar tu plan directamente en la sede, de 6am a 10pm, con tarjeta crédito, débito o en
efectivo, a través de nuestro portal de pagos virtual f24sco - Client Portal (perfectgym.pl).

La oferta no puede combinarse con otras promociones ni canjearse en efectivo.
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FITNESS

e Si realizas el pago online, la tarjeta de membresia Gnicamente la podras recoger en el gimnZ&o3" 3}
donde entrenaras, para finalizar tu proceso de inscripcion formal.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio
donde tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Cualquier duda o informacién adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a
info@f24s.co
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FITNESS

SEVEN

Mantenimiento de clientes 2024
ESTRATEGIAS SOLO PARA CLIENTES ACTUALES

Campafia: 24 horas, 7 dias. Tu decides cuando. #AquiNuncaEsTarde

Beneficios: Clientes Actuales

1. Plan referidos - Obsequios F24S
Refiere 5 amigos y gana obsequios, y ademas por cada uno que se afilie recibe un mes gratis

- Sinos dejas 5 datos de amigos que quieran entrenar recibe un porta carné de celular
- Adicional por cada uno de esos 5 amigos que se filien recibirds un mes gratis a tu plan.
Aplican TyC.

Términos y condiciones (TyC)

e Laentrega dl porta carné F24S se hace si dejas 5 datos correctos de referidos, segun disponibilidad y
hasta agotar existencias. 20 unidades disponibles por sede.

e Para que el afiliado pueda patrticipar de la actividad promocional es requisito que:
- Se encuentre activo, deje 5 datos correctos de referidos para reclamar el porta carné y que se

afilien los referidos con nosotros para reclamar el mes gratis a su plan.

- Que esté al dia en sus pagos.
- Que el afiliado se encuentre descongelado y activo desde el 1 de diciembre de 2024 o antes.

e Para recibir el mes gratis el referido deben estar activos en nuestros planes Mensual
débito automatico, plan anual o semestre prepagado.

e Por cada referido inscrito oficialmente podré recibir un mes gratis a su plan.

e El porta carné F24S se reclama de inmediato en el counter después de verificaciéon de entrega de los 5 datos.

e Esta promocion, sorteos y servicios puede aplicar para clientes en Plan Menores activo, al dia y
siguiendo las normas establecidas.

e Es obligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio
donde tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las
normas establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

2. Cartelera emprendimientos F24S:

Una de las cosas importantes de una familia es el apoyo que se pueda brindar, por eso volvemos con la
cartelera de clasificados para que publiques sobre tu emprendimiento en la sede de tu gym cercano, y
entre afiliados nos apoyemos en este tiempo dificil.

Fitness24Seven recordara a todos de este nuevo espacio de consulta!

Términos y condiciones (TyC)

» Debes ser afiliado activo para poder publicar tu emprendimiento en la cartelera.

» Debes solicitar un formato en la recepcion de tu gym, para diligenciar la informacioén, puedes agregar
una foto de tu emprendimiento o lo que quieras resaltar en la cartelera.

+ Valido hasta el 31 de diciembre de 2024. Solo puedes agregar un emprendimiento por mes, si hay
disponibilidad en la cartelera.

+ Los emprendimientos se renuevan cada 15 dias en caso de que la cartelera esté llena, para darle la
oportunidad a todos.

* Fitness24Seven se reserva el derecho de aceptar emprendimientos que cumplan con las
caracteristicas de bien comun y productos aceptables.

* No se admiten publicar emprendimientos de Esteroides y anabdlicos, objetos sexuales, licores,
cigarrillos, sustancias ilicitas, objetos bélicos, y/o cualquier otro producto que pueda ser contrario a la
Ley.



FITNESS

3. Plan renovacion noviembre 2024. Aplica para afiliados que  |EadEy
tengan planes prepagados a punto de vencer o vencidos.

iRenueva antes del 31 de diciembre de 2024 en algunos de nuestros planes y te obsequiamos!:

Plan fijo $637.000 1 mes
prepagado gratis
12 meses

(Renovacion 12
Meses)

Debes estar al dia y activo en tu plan actual antes de renovar o haber finalizado tu plan en el mes de
diiembre de 2024.

Términos y condiciones (TyC)

¢ Los beneficios aplican renovando y pagando tu plan hasta el 31 de diciembre de 2024, con cualquiera
de los planes prepagados semestre 0 afio y maximo hasta 15 dias después de la fecha de finalizacién
del plan actual. Las horas habilitadas en la recepciéon de compra son entre las 6am y hasta las 10pm.

e  Si adquieres un plan anual prepagado el mes gratis lo puedes usar al finalizar el periodo de tu plan
nuevo prepagado.

o Para renovar tu plan debes adquirirlo directamente en la sede, de 6am a 10pm, con tarjeta crédito,
débito con cédigo de verificacion o efectivo.

¢ La oferta no puede combinarse con otras promociones ni canjearse en efectivo.

¢ Todas nuestras promociones y servicios Unicamente aplican para mayores de 18 afios.

¢  Promocion valida para clientes actuales con planes prepagados que se encuentren activos y al dia en
un plan actual y deseen renovar antes de que se acabe el su periodo vigente, que es maximo 15 dias
después de haber finalizado el mes de diciembre de 2024.

¢ Esobligatorio seguir todos los protocolos de bioseguridad dispuestos en cada ciudad y municipio donde
tiene presencia F24S antes, durante y después de ir al gimnasio. Nos regiremos a todas las normas
establecidas y que se puedan llegar a imponer por parte de las autoridades encargadas.

e Aplican los demas términos y condiciones de congelacion establecidos en el contrato de afiliacion.

e  Cualquier duda o informacion adicional respecto al plan adquirido pueden comunicarse a info@f24s.co

4- SORTEO BONO DORADO F24S, jUn regalo para nuestros clientes
mas fieles!
Adelanta tus propdsitos y iNo dejes de entrenar!

Si llevas mas de 12 meses entrenado de forma ininterrumpida en F24S, jpodras participar en el sorteo de 1
ANO DE GIMNASIO GRATIS! El sorteo se llevara a cabo el 30 de diciembre de 2024, entregaremos
un afio de gym por sede a nivel nacional. Aplican TyC*

Términos y condiciones (TyC):

» El sorteo para todas las sedes se realizara el 30 de diciembre de 2024 en las oficinas o gimnasios
Fitness24Seven en la ciudad de Bogota D, C; con la presencia del equipo administrativo y un afiliado
gue esté participando del sorteo. Se grabara un registro en video que garantice la transparencia del
sorteo el cual puede ser solicitado y consultado por todos los afiliados que participaron del evento.

* Para que el afiliado(a) pueda participar de la actividad promocional, es requisito que:

[0 Lleve inscrito con F24S mas de un afio, contando del 30 de diciembre de 2024 hacia atras, en planes
ininterrumpidos.

[0 Que esté al dia en sus pagos.

0  Que el afiliado se encuentre descongelado y activo desde el 1 de enero de 2024 o antes.

. Los datos de los afiliados seran tomados de la base de datos de la compaifiia, los cuales estaran
agregados en el software de la actividad promocional para hacer la seleccionan aleatoria del ganador
por gimnasio, se tomara el tercer nimero de afiliado que arrojé el software como el ganador.
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Los ganadores seran publicados el 30 de diciembre después del sorteo por redes social
@fithess24seven_colombia (Instagram) y en Fitness24Seven Colombia en Facebook.

El afio de gimnasio a rifar aplica para el afiliado o para un familiar o amigo del afiliado, el cual debe
presentar su documento de identidad original y facilitar sus datos completos al momento de activar el
premio.

El beneficio del afio de entrenamiento gratis se entregara exclusivamente al ganador(a) a partir del dia
30 de diciembre de 2024 después de que sean publicados los ganadores, en el horario de 6:00 am a
10:00 pm en el counter de cada sede.

Después del sorteo del 30 de diciembre el ganador tiene 30 dias para redimir el premio o notificar el
tiempo de su redencion antes del 30 de enero de 2025 de lo contrario se dara como cerrado el plan, en
caso de no reclamarlo.
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